CASA de ASIGURARI de SANATATE BIHOR
ORADEA, Calea Borsului nr.5

Tel. 0259/476 828 - fax. 0259/454184

C.N.A. S e-mail: casbh@rdslink.ro
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COMUNICAT PRIVIND MODIFICARE ACTIVITATE DIRECTA CU PUBLICUL
PE PERIOADA STARII DE ALERTA

Avand in vedere evolutia situatiei epidemiologice din judetul Bihor si respectiv Municipiul
Oradea, respectiv persistenta unui numar crescut de persoane infectate in judetul Bihor, precum si aparitia
zilnicd a unor cazuri noi de persoane infectate, asa cum rezulta din Hotararea 47/09.11.2020 a Comitetului

pentru situatii de urgentad a Judetului Bihor,

In temeiul Legii nr.55/2020 privind unele masuri pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de
COVID-19 coroborata cu HG 856/2020 privind prelungirea starii de alertd pe teritoriul Romaniei precum si cu
Hotararea CNSU 52/02.11.2020 privind stabilirea unor masuri suplimentare necesar a fi aplicate pentru

prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19,

Casa de Asigurari de Sanatate Bihor aduce la cunostiinta celor interesati ca, incepand cu data de
13.11.2020 activitatea de relatii cu publicul se va desfasura astfel:

- Luni, miercuri, joi : in intervalele orare 9.00 -12.00 si 15,30-16,30; Vineri: in intervalul orar

9.00 -12.00; iar Marti : in intervalele orare 9.00-12.00 si 15,30-16,30 iar in intervalul orar 16,30-18,00
prin ghiseu unic.

Reamintim cetatenilor c3, toate documentele/petitiile/cererile etc. adresate insitutiei se pot trimite prin
posta/curierat, se pot trasmite prin email la adresele casbh@rdslink.ro si e-mail@casbh.rdsor.ro, pe
fax nr. 0259.454184/ 0259.416017, sau online prin intermediul Formularului de contact care poate fi
accesat pe site-ul CAS Bihor la Sectiunea —Contact -Form de contact- sau

http://www.cnas.ro/casbh/contact/contact.html.

Recomandam ca, doar in cazuri exceptionale si daca nu exista o alta varianta de transmitere a
documentelor, acestea sa fie depuse la registratura institutiei, pentru a limita astfel cat mai muit

deplasarile si interactiunea cu alte persoane.

Casa de Asigurari de Sanatate Bihor asigura cetatenii cd toate solicitarile adresate institutiei in aceasta

perioada vor fi inregistrate, prelucrate si solutionate cu responsabilitate si celeritate.
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